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Mantelzorg Actueel

Mantelzorg Actueel is een initiatief van de Mantelzorgcontactpunten in en rond
Emmen in samenwerking met Sedna (informatie en advies). Drie tot vier maal per
jaar verschijnt deze krant.

In deze eerste uitgave:

- Mantelzorg; de kant van de gemeente (Voorwoord)

- De overname van Mantelzorgondersteuning en Vrijwillige thuishulp door
Sedna

- Het voorstellen van de redactie

- Eenverslag van de activiteiten Mantelzorgcontactpunt Emmen

- Verwendag mantelzorgers 2009, een verslag

- 1.C.E.-code

- Respijtzorg; waar kunt u terecht?

- Eenrecept

- De activiteitenkalender van Mantelzorgcontactpunten Emmen

- Dag en Week van de Mantelzorg 2010

Op de achterzijde vindt u belangrijke (e-mail) adressen en telefoonnummers



Voorwoord

De eerste editie van Mantelzorg Actueel is een feit! Graag verzorg ik het voorwoord
van dit eerste nummer. Mantelzorg en de mantelzorger zijn zaken die mij na aan het
hart liggen. Gelukkig zijn mensen die diensten verrichten voor iemand in hun nabije
omgeving zich er steeds vaker van bewust dat het hierbij gaat om mantelzorg. Voor
veel mensen is het z6 vanzelfsprekend om iets voor een ander te doen, dat maar
liefst 75% van de zorg aan huis door een mantelzorger geboden wordt. Dat betekent
dat de mantelzorger een belangrijke partner is bij de uitvoering van de Wet
Maatschappelijke Ondersteuning (WMO). Deze wet zorgt ervoor dat iedereen kan
meedoen in de maatschappij en zelfstandig kan blijven wonen.

Mantelzorgers verdienen veel waardering maar horen ook goede ondersteuning te
krijgen. Het is van belang dat zij een acceptabel leven kunnen leiden naast de vaak
grote inspanning die mantelzorg met zich meebrengt. Een acceptabel leven is niet
vanzelfsprekend want mantelzorg bieden, kan een zware belasting zijn.

Onze gemeente onderkent het belang van mantelzorg en draagt mantelzorgers
een warm hart toe. Wij vinden het belangrijk om goede voorlichting te geven aan
mantelzorgers. De jonge mantelzorger is hierbij een belangrijke doelgroep.
Daarnaast vinden we het essentieel om de grote groep mantelzorgers goede
ondersteuning te bieden. In Emmen willen wij een keten ontwikkelen rond
mantelzorgondersteuning.

Actieve voorlichting kan door veel organisaties en instellingen geboden worden.
Denk bijvoorbeeld aan het Zorgloket van de gemeente Emmen, aan Sedna, maar
ook aan ouderenbonden, verenigingen, kerken, clubs en bepaalde beroepsgroepen
zoals huisartsen. De Contactpunten Mantelzorg hebben een belangrijke rol om in de
eigen buurt of wijk mantelzorgers te ondersteunen en om ervoor te zorgen dat
mantelzorgers onderling met elkaar in contact komen. Op dit moment zijn er in onze
gemeente drie contactpunten: in Barger-Compascuum, Schoonebeek en Emmen.
Het streven is om te komen tot een dekkend netwerk van contactpunten in de
gemeente Emmen.

Deze Mantelzorg Actueel is een uitstekend initiatief dat ik een mooie toekomst
toewens. De mantelzorg is het waard!

Henk Jumelet, wethouder Participatie, Zorg & Welzijn van de gemeente Emmen



Mantelzorgondersteuning en Vrijwillige Thuishulp on der de hoede
van Sedna .

Begin 2010 heeft Sedna de Vrijwillige Thuishulp en Mantelzorgondersteuning
overgenomen van Icare. Voor verschillende gebieden in en rond Emmen zijn
aandachtsfunctionarissen benoemd uit de teams Samenlevingsopbouw die ter
plekke ingaan op hulpvragen van zorgcliénten en mantelzorgers . U moet dan
denken aan het in kaart brengen van de problematiek middels een bezoek aan huis,
het geven van informatie en advies en het bieden van ondersteuning. Twee
zorgcodrdinatoren zijn aangesteld voor de inzet en begeleiding van vrijwilligers.

Vrijwillige Thuishulp

Het onderdeel vrijwillige thuishulp van Sedna houdt zich bezig met het ondersteunen,
ontlasten en vervangen van mensen die mantelzorg verlenen binnen de gemeente
Emmen. (Een mantelzorger is iemand die zorgt voor een chronisch zieke,
gehandicapte of dementerende.) Deze dienstverlening is ook bedoeld voor mensen
die vanwege hun chronische ziekte, lichamelijke of geestelijke beperking een
vrijwilliger zoeken.

Welke aspecten zijn belangrijk binnen de Vrijwillig e Thuishulp?
Een goed contact tussen vrijwilliger en hulpvrager
Het inzetten van een vaste vrijwilliger voor langere tijd
Het indien nodig inzetten van een tijdelijke vrijwilliger ter overbrugging van een
periode
Het aanbieden van een collectieve verzekering via Sedna aan de vrijwilliger
Het regelmatig aanbieden van scholing aan de vrijwilliger
Het verstrekken van een onkostenvergoeding aan de vrijwilliger

Waar liggen de grenzen?
Er worden geen vrijwilligers ingezet in situaties waar een beroepskracht nodig
is. Gebrek aan geld/menskracht mag geen reden zijn om een vrijwilliger in te
zetten
Er worden geen garanties gegeven dat de vrijwilliger er altijd zal zijn, m.a.w.
de eventuele uitval van de vrijwilliger mag niet tot onoverkomelijke problemen
leiden
De vrijwilliger mag geen medische of verpleegkundige handelingen verrichten,
tenzij hij/zij hier een opleiding voor heeft afgerond
Vrijwillige thuishulp wordt niet geleverd als de zorgvrager gedrag vertoont dat
de veiligheid van de vrijwilliger in gevaar brengt (bijvoorbeeld agressief gedrag
of handtastelijkheid)

Mantelzorgondersteuning
Het onderdeel mantelzorgondersteuning van Sedna biedt



Emotionele en praktische ondersteuning aan mantelzorgers

Informatie en advies

Huisbezoek; een luisterend oor

Respijtzorg; de inzet van een vrijwilliger die u tijdelijk vervangt zodat u iets
voor uzelf kunt gaan doen

De mogelijkheid om deel te nemen aan themabijeenkomsten of cursussen

Waar kunnen hulpvragers en vrijwilligers zich melde n?

U kunt contact opnemen met VrijwilligeThuishulp Sedna  via (0591) 680 800. per
e mail kunt u ons bereiken via info&advies@welzijngroepsedna.nl

Openingstijden van Sedna: maandag t/m vrijdag van 09.00 — 17.00 uur.

Ook kunt u bellen met het Zorgloket van de gemeente Emmen : 14 0591.
Openingstijden: maandag t/m vrijdag van 08.30 — 16.30. (donderdags tot 19.00 uur.)

Spreekuur

Elke donderdag heeft de coordinator Vrijwillige Thuishulp van Sedna spreekuur van
13.00 — 14.00 uur in het Klant Contact Centrum van het gemeentehuis te Emmen
(Raadhuisplein 1). Wilt u dit spreekuur bezoeken dan is het handig om even een
afspraak te maken.

(2) ¢

?

De redactie; een voorstelrondje
(leden: afgevaardigden van de contactpunten waaronder de webbeheerder van
Schoonebeek en een vrijwilliger met ondersteuning van Sedna)

De afgelopen 20 jaren heb ik gewerkt als uitvoerende in de verpleging en verzorging
van Thuiszorg Icare. Het was een boeiend beroep. De zorg voor mijn medemens
vind ik erg belangrijk. Naast het werk in de zorg zat ik in verschillende besturen zoals
het Sociaal Beraad.

Een paar jaar geleden hebben we de Voedselbank ZO-Drenthe en de Stichting
interkerkelijk Contactpunt Mantelzorg opgericht.

Nu ik met de OBU-regeling ben, heb ik meer vrije tijd en wil me inzetten voor het
verder professionaliseren van de Mantelzorg in de gemeente Emmen omdat er veel
mensen zijn die vaak vierentwintig uur per dag moeten zorgen voor hun naaste. De
overheid geeft mogelijkheden tot ondersteuning en graag wil ik hiervan een
verlengstuk zijn.

Titia van den Berg



Eind jaren tachtig heb ik een paar jaar secretarieel werk gedaan bij de gemeente
Emmen. In de periode daarna heb ik me gewijd aan de zorg en opvoeding van m'n
drie kinderen. Een opleiding voor medisch secretaresse heb ik in die tijd afgerond en
ik deed enkele cursussen aan de Volksuniversiteit. (0.a. Verhalen en Romans
schrijven en ltaliaans.)

Graag wil ik d.m.v. het redactiewerk van Mantelzorg Actueel de mantelzorgers
ondersteunen door het geven van informatie en advies en het oproepen van
herkenning door het schrijven van verhalen uit de praktijk.

Margreet de Leeuw.

Ik werk bij welzijngroep Sedna afdeling info&advies.

Eén van mijn taken binnen info & advies is de codrdinatie van het vrijwilligers service-
punt Emmen (VSP), www.vrijwilligeswerkemmen.nl.  In 2008 en 2009 ben ik bij de
organisatie van de week van de mantelzorg betrokken geweest. Nu Sedna de zorg
heeft voor mantelzorgers in Emmen ben ik gevraagd om mee te werken aan het tot
stand komen van een nieuwsbrief voor mantelzorgers in de gemeente Emmen.

Zelf ben ik bekend met mantelzorg in mijn thuissituatie.

Gerrie Vrieswijk

Titia, Gerrie en Margreet



Bestuur Stichting Interkerkelijk Contactpunt Mantelzorg Emmen.
Voorzitter Nely Molengraaf, secretariaat Petra ten Cate,
penningmeester Titia van den Berg, leden, Geja Casu en Albertien Pflaum

De Stichting Interkerkelijk Contactpunt Mantelzorg Emm en bestaat nu bijna een

jaar. We kijken terug op: een stichting oprichten, onze weg zoeken en het opstarten
van activiteiten.

Twee activiteiten wil ik eruit lichten:

Ten eerste de inloopmiddagen in de Meerstede in Emmen. Elke derde woensdag
van de maand komen we bij elkaar van 14.00 tot 16.00 uur.

We drinken met elkaar koffie of thee en bespreken wat we kwijt willen.

Soms gaan de gesprekken twee aan twee, een andere keer groepsgewijs.

Daarna gaan we aan de slag.

Mandala’s tekenen en inkleuren: Eerst wordt er uitgelegd wat mandala’s zijn en
wat de mogelijke functie ervan is. Daarna gaan we gezellig met elkaar aan het werk.
Ondertussen proberen we elkaar uit te leggen wat onze kleurstelling en keuze te
maken hebben met onze eigen belevenis op dat moment. Zo zijn we er even uit,
vinden lotgenoten aan onze tafel en wisselen we onze ideeén uit.

Elke maand is er een ander aandachtsveld. In maart kregen we, als vervolg op
mandala’s tekenen, informatie over yoga. In april, mei en juni zijn er ook
buitenactiviteiten.



Als tweede hebben we de themabijeenkomsten . Twee of drie keer per jaar nodigen
we iemand uit die ons wil helpen meer inzicht te krijgen in de positie van de
mantelzorger en de mogelijkheden die er zijn ter ondersteuning van hen.

De eerste bijeenkomst: ‘Zorgen, vanuit je eigen kracht'.
Met Marjan Feddema kijken we naar de kwaliteiten die we allemaal bezitten en hoe
we die inzetten binnen de mantelzorg. Wat zijn onze sterke en zwakke punten en
hoe gebruiken we die. ledereen maakt zijn eigen keuze, passend bij zijn of haar
afzonderlijke situatie.

De volgende bijeenkomst heeft als thema: ‘De kracht van het delen’.
Hoe maak je gebruik van je sociale omgeving, je familie, vrienden en de
hulpverlening? ledereen vult een eigen kaart in en later bespreken we met elkaar
hoe je jouw familie of vrienden wilt en kunt laten meewerken in de zorg voor je
partner, ouders of anderen. Hoe vind je tijd voor een stukje ‘eigen leven’ in de
mantelzorgsituatie. Weer kijken we met Marjan Feddema naar de mogelijkheden en
valkuilen die steeds op onze weg komen. Belangrijk in dit alles is dat als we erover
praten, de weg naar een oplossing zichtbaar wordt.

In september staat er weer een themabijeenkomst op het programma. Het
onderwerp is nog niet bekend maar we zullen zeker weer kijken naar een ‘kracht’ die
we allemaal bezitten als het gaat om de zorg voor onze naaste.



Verwendag voor (ex)mantelzorgers 2009 in Schoonebee  k

Tweeénvijftig mensen werden 's ochtends met koffie en een petit-four verwelkomd
door het bestuur van Mantelzorgcontactpunt Schoonebeek Na een openingswoord
van dhr. H. Jumelet, wethouder van de Gemeente Emmen, konden de mantelzorgers
aan de hand van een schema twee keer naar een behandeling/activiteit. Er waren
twee kapsters, drie pedicures, één fysiotherapeut, twee schoonheidsspecialisten en
een bloemschikster aanwezig. ledere behandeling duurde ongeveer twintig minuten.
Allen deden het werk vrijwillig!

Muzikaal werd de bijeenkomst opgevrolijkt door de Melodiazangers
De behandelingen deden de mantelzorgers zichtbaar goed. Het was ontspannen
nagenieten, met een plak krentewegge in de hand.

Geweldig was het lopend buffet, dat ‘s middags aangeboden werd in een hotel in
Nieuw-Amsterdam. Heerlijk om even niet voor het eten van een ander te hoeven
zorgen!

Met een roos en boekenlegger als aandenken gingen de gasten geestelijk en
lichamelijk aangesterkt weer naar huis.



|.C.E.-code |.C.E.-code |.C.E.-code

Medewerkers van de ambulancediensten maken het steeds vaker mee dat een
patiént wel een mobieltje bij zich heeft maar dat ze de hele GSM moeten doorspitten
om het telefoonnummer te vinden van de ouder of partner.

Landelijk zijn ze tot een oplossing gekomen: de I.C.E.-code . Inmiddels internationaal
erkend als afkorting. Zij stellen voor dat iedereen in zijn GSM een adres aanmaakt
onder de naam "I.C.E." (In Case of Emergency ). Hieronder sla je het
telefoonnummer op van de persoon die gebeld moet worden in geval van nood.
Vanaf dat moment weten de politie, de ambulance, de dokter enz. met wie ze als
eerste contact op moeten nemen. Wanneer u verschillende nummers wilt opslaan,
maak dan gebruik van de namen I.C.E.1, I.C.E.2, .C.E.3, in volgorde van
belangrijkheid. ' t Is snel en gemakkelijk in te voeren, en het kan zeker een verschil
maken als seconden tellen. Maak nu meteen een |.C.E.-adres met telefoonnummer
aan in je GSM en stuur/mail dit bericht z.s.m. door naar zoveel mogelijk anderen. Zo
kan de I.C.E.-code z'n nut bewijzen.

Vervangende zorg ofwel respijtzorg

Als mantelzorgers wat meer behoefte hebben aan vrije tijd, kan respijtzorg een
oplossing zijn.

Wat is respijtzorg?

Het is een vorm van zorg aan een zorgbehoevende met als doel om diens
mantelzorger(s) te ontlasten en vrijaf te geven. Zo zijn er vrijwilligers die tijdelijk thuis
de zorg over kunnen nemen. Ook kunnen er beroepsmatig mensen of instellingen de
zorg een tijdje uit handen nemen. Denk bijvoorbeeld aan zorgboerderijen,
georganiseerde vakanties voor chronisch zieken, thuiszorg, gehandicaptenzorg,
verpleeg- en verzorgingshuizen. Talloze ideeén kunt u vinden op het internet.

Wilt u meer weten over het inschakelen van vrijwilligers of andere vervangende zorg
van mantelzorgers dan kunt u contact opnemen met het Zorgloket van de gemeente
Emmen in het gemeentehuis, Raadhuisplein 1 te Emmen.

Bij het Zorgloket Emmen is Steunpunt Mantelzorg ondergebracht. Het loket is
geopend op werkdagen van 8.30 tot 16.30 uur. Uiteraard is het Zorgloket ook
telefonisch via 14 0591of per mail zorgloket@emmen.nl te bereiken




Verwen uzelf: Gepofte appel met vanillesaus

Ingrediénten:

4 appels (Jonagold) ,4 eetlepels rozijnen, 1 theelepel kaneel, 1 theelepel suiker,
boter, iets poedersuiker,citroensap

Bereiding:

Verwarm de oven voor op 170 graden. Laat de rozijnen wellen in heet water, schil de
appels en haal het klokhuis eruit met een appelboor. Doe de appels in een bak met
water en doe daarin een scheut citroensap, dit i.v.m. het verkleuren van de appels.
Maak een mengsel van rozijnen, suiker, kaneel en een klein beetje water. Zet de
appels in een ovenschaal en vul de appels met het mengsel. Bestrooi de appels met
poedersuiker en wat kaneel. Leg op het laatst op elke appel een klontje boter en zet
de appels in de oven. Laat ze in circa 30 a 35 minuten zacht worden. Overgiet ze met
warme vanillesaus en/of serveer het met een bolletje vanille-ijs.

Recept vanillesaus:

Ingrediénten:

3 eidooiers,300 ml melk, 1/2 vanillestokje, 40 gram suiker

Bereiding:

Snij de vanillepeul door in de lengte, zodat de zaadjes bloot komen te liggen. Doe de
peul met de melk in een steelpannetje en laat deze broeien op een heel laag vuurtje.
Breng de melk aan de kook en verwijder het stokje. Schraap het laatste restje merg
uit de vanillestokjes en doe deze bij de melk. Klop ondertussen de eierdooiers met
de suiker goed los in een grote kom. Schenk vervolgens de melk bij de eieren en
klop het goed door. Schenk het geheel nu weer in een schone pan en verwarm het.
(Laat het niet koken want dan schiften de eieren!) Door alles te verwarmen, gaat de
saus iets binden, maar hij blijft vrij dun; dit hoort ook zo.

Eet smakelijk!



Activiteitenkalender Mantelzorgers

In Emmen en omgeving bevindt zich een aantal contactpunten waar mantelzorgers
terecht kunnen voor ondersteuning en advies. Hieronder vindt u een overzicht van de
komende activiteiten die daar georganiseerd worden.

Contactpunt Mantelzorg Emmen
Locatie: 'De Meerstede', Nijkampenweg 73, Emmen

19 mei 14.00 — 16.00 uur Ontmoeting en Digitaal fotograferen
16 juni 14.00 — 16.00 uur Ontmoeting en ‘Emmermeer te voet’
15 september19.30 Themabespreking

(Juli en augustus: geen activiteiten)

Inlichtingen: Titia van den Berg, tel. 0591 617668 of meerstede@emmermeer.nl

Contactpunt Mantelzorg Schoonebeek e.o.
Locatie: Gezondheidscentrum, Europaweg 105a, 7761  AB Schoonebeek
12 mei 9.30 uur Zie: Nieuw Schoonebeek

9 juni 9.30 uur Koffie- of themaochtend

Elke tweede woensdag van de maand wordt de koffieochtend afgewisseld met een
themaochtend. Alle reeds geregistreerde mantelzorgers krijgen automatisch een
uitnodiging. U bent van harte welkom! Meer informatie over mantelzorg in
Schoonebeek, Nieuw Schoonebeek, Nieuw Amsterdam/Veenoord, Zandpol en
Weiteveen vindt u op www.mantelzorgschoonebeek.nl

Inlichtingen: Hester Elijzen, tel. 0591-555366,
e-mail: elijzen@telfort.nl

Mantelzorg Nieuw Schoonebeek

Locatie: ‘De dorpshoeve’, Europaweg 143a, Nw. Scho  onebeek

12 mei 9.30 uur Presentatie/verkoop ‘troostgeschenken’ en
voordracht van gedichten door Karin en Elles;
initiatiefnemers en verkopers troostgeschenken
voor mantelzorgers

De dorpen genoemd bij Schoonebeek zijn ook van harte welkom in Schoonebeek en

Nieuw Schoonebeek



Mantelzorg Weiteveen

Locatie: Veenloopcentrum, Zusterweg 17. 7765 AX, W  eiteveen (In het
voormalige kloostercomplex)

12 mei 9.30 uur Zie Nieuw Schoonebeek

8 juni 9.30 uur Fietstocht

Mantelzorg Nieuw-Amsterdam/ Veenoord
Locatie: Achter de Zuiderkerk, Vaart zz 87, 7833 AD Nieuw- Amsterdam

12 mei 9.30 uur Zie Nieuw Schoonebeek
20 mei 9.30 uur Koffieochtend
17 juni 9.30 uur Koffieochtend

Elke derde donderdag van de maand koffieochtend

Inlichtingen: Hester Elijzen, tel. 0591-555366,
e-mail: elijzen@telfort.nl

Contactpunt Mantelzorg Barger-Compascuum
Locatie: ‘De Collink ,” Postweg 125, 7884 PJ Barger-Compascuum
18 mei 9.30 -11.30 ‘Gezellige ochtend’

22 juni 13.30 - 16.00 Gezamelijke afsluiting seizoen (ook voor

Klazienaveen) met een High Tea



Mantelzorg Klazienaveen (valt onder c.p. Barger-Com  pascuum)
Locatie: ‘De Snikke,” Jhr. M. W. C. de Jongestraat 37, 7891 KP Klazienaveen
25 mei 9.30 — 11.30 uur ‘Gezellige ochtend’

22 juni  13.30- 16.00 uur Zie Barger Compascuum

Alvast noteren:
Dag van de mantelzorg (landelijk georganisseerd)
10 november 2010
En de week van de mantelzorg (georganiseerd door de gemeente Emmen)
8 tot 13 november 2010

In deze week staan de mantelzorgers centraal. Activiteiten worden georganiseerd om
de doelgroep in het zonnetje te zetten

Muziektheater voor mantelzorgers

Het muziektheater van Angela de Rooij verzorgt een programma speciaal voor
mantelzorgers. Twee keer drie kwartier worden de gasten interactief vermaakt om
hen een hart onder de riem te steken. In de pauze spreken ze de mantelzorgers
persoonlijk. Wanneer het publiek het op prijs stelt, maken de muzikanten een lied dat
gebaseerd is op hun mantelzorgsituatie en verrassen hen met het resultaat na de
pauze.

Voor meer informatie: www.spelenderwijsch.nl




Mantelzorgcontactpunten, een overzicht:

Contactpunt Mantelzorg Schoonebeek e.o.

(Schoonebeek, Nieuw Amsterdam/Veenoord, Zandpol, We iteveen, Nieuw Schoonebeek)
Contactpersoon:

Hester Elijzen

Tel: 0591-555366

E-mail: elijzen@telfort.nl

Contactpunt Mantelzorg Bargercompascuum
(Bargercompascuum en Klazienaveen)
Contactpersoon:

Catrien Haan

Tel: 0591-349218

E-mail: wicahaan@home.nl

Stichting Interkerkelijk Contactpunt Mantelzorg Emm en:
Contactpersoon:

Titia van den Berg

Tel: 0591-617668

E-mail: tavandenberg@home.nl

Zoals Henk Jumelet gezegd heeft in het voorwoord, is het doel van de contactpunten om in
de eigen buurt of wijk mantelzorgers te ondersteunen en hen met elkaar in contact te
brengen.



Waar kunnen zorgvragers/mantelzorgers en vrijwillig ers zich melden?

U kunt contact opnemen met VrijwilligeThuishulp Sedna  via (0591) 680 800. Per
e-mail kunt u ons bereiken via info&advies@welzijngroepsedna.nl
Openingstijden van Sedna: maandag t/m vrijdag van 09.00 — 17.00 uur.

Ook kunt u bellen met het Zorgloket van de gemeente Emmen : 14 0591.
Openingstijden: maandag t/m vrijdag van 08.30 — 16.30. (donderdags tot 19.00 uur.)

Spreekuur
Elke donderdag heeft de coordinator Vrijwillige Thuishulp van Sedna spreekuur van
13.00 — 14.00 uur in het Klant Contact Centrum van het gemeentehuis te Emmen
(Raadhuisplein 1). Wilt u dit spreekuur bezoeken dan is het handig om even een
afspraak te maken.



